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1. OBJETO

1.1. A presente contratag@o tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para o
agenciamento de viagens, compreendendo os servi¢os de reserva, emissdo, remarcagéo,
cancelamento e reembolso de 06 (seis) passagens aéreas, com destino de Sdo Paulo (SP)
a Brasilia (DF), na data de 19/03/2025 para a participagdo na 23* Edi¢do da Seguranca
Publica em Foco.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo de empresa especializada para o agenciamento de viagens é necessaria
para a viabilizagdo da participagdo dos servidores nas atividades do evento mencionado,
garantindo o cumprimento das normativas de mobilidade e gestdo eficiente dos
deslocamentos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Lei Federal n° 14.133/2021.

3. QUANTITATIVO E DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1. Quantitativo e Descri¢do das Passagens:

!Item HQuant.HDescricﬁo j
Passagens Aéreas (Ida) ”03 “Ida: Sédo Paulo - SP — Brasilia - DF ]
[Passagens Aédreas (Volta)“03 HVolta: Brasilia - DF — Sédo Paulo - SP|

4. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A CONTRATADA devera entregar todos os bilhetes de forma eletronica,
encaminhando-os para o e-mail: administrativo@cioeste.sp.gov.br, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas antes da data do embarque.

4.2. O prazo para a execugdo dos servigos serad estipulado conforme a solicitagdo do
CONTRATANTE, respeitando as datas e horarios indicados pelo contratante em cada
ordem de servigo.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA devera prestar os servigos de reserva, emissdo, assessoramento,
marcagdo, remarca¢do e cancelamento de passagens, incluindo a solicitagdo de
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reembolso, confirmagéo e envio de 06 (seis) bilhetes para os trechos Sdo Paulo — Brasilia
e Brasilia — S&o Paulo.

5.2. ACONTRATADA compromete-se a cumprir todas as disposi¢des da Lei Federal n°
14.133/2021 e outros normativos aplicaveis, garantindo a conformidade legal ¢ a
execug¢do adequada dos servigos contratados.

5.3. A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos conforme as solicita¢des feitas
pelo CONTRATANTE, que serdo formalizadas por meio de e-mail ou ordem de servigo.

5.4. Os servigos deverdo ser entregues no formato eletronico 48 (quarenta e oito) horas
antes da data de embarque.

5.5. A CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano ou prejuizo decorrente da
falha na execugdo dos servigos, inclusive em caso de erro ou atraso na entrega das
passagens.

5.6. Antes de submeter a proposta, a CONTRATADA deverd revisar todas as |
especificagdes e levantar as necessidades do CONTRATANTE, evitando omissdes ou ‘
falhas que possam prejudicar a execugdo do servigo ou gerar solicitagdes adicionais de |
custo, alteracdo de prazos ou qualidade do servigo.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. O CONTRATANTE se compromete a fornecer todas as condigdes e facilidades para
que a CONTRATADA possa executar os servicos conforme as normas estabelecidas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

6.2. O CONTRATANTE devera fiscalizar a execug@o do contrato, assegurando que a
CONTRATADA cumpra as obrigag¢des acordadas, conforme as clausulas contratuais € a
proposta apresentada.

6.3. Caso haja descumprimento das obriga¢des contratuais, 0 CONTRATANTE devera
notificar a CONTRATADA por escrito, indicando as pendéncias ou irregularidades.

6.4. O CONTRATANTE devera efetuar o pagamento a8 CONTRATADA conforme as

condigdes acordadas no orgcamento anexo, respeitando os prazos e condi¢des
estabelecidos.

6.5. O CONTRATANTE devera assegurar que, durante a execugdo do contrato, sejam
mantidas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo da CONTRATADA, conforme
exigido na licitagéo.
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6.6. O CONTRATANTE se compromete a ndo interferir na administragdo da
CONTRATADA durante a execu¢do do contrato, respeitando sua autonomia para a
execugdo dos servigos.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento pelos servigos prestados serd realizado de forma ordinaria, mediante
apresentagdo da nota fiscal ou fatura, no prazo de até 15 (quinze) dias ap6s a aprovagio
e ateste dos servicos realizados.

7.2. Caso haja divergéncias ou erros na emissdo do documento fiscal, o prazo para

pagamento sera suspenso até que a CONTRATADA regularize a situagfo, reiniciando-se
a contagem do prazo somente apds a corregdo do erro.
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Kaué Ramalho Botsman

Auxiliar Administrativo
CIOESTE
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